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2호점 열 때 클라우드 CMS 5가지
빙수는 9월 셋째 주에 메뉴에서 내렸다. 그런데 백석동 2호점 카운터 위 55인치 화면에는 사흘째 망고빙수가 떠 있다.

손님은 화면을 가리키며 주문하고, 직원은 "끝났어요"를 하루에 스무 번 말한다.

원문 수록 이미지 · 원문 전체 사진은 홈페이지 현장 사례 페이지에서 볼 수 있습니다

핵심 정리

01 클라우드 CMS는 매장 안 플레이어와 회선부터 본다

02 시간대 편성과 권한, 두 가지를 먼저 정한다

03 두 매장 견적은 화면 값보다 연동 값에서 갈린다

04 꺼진 화면을 손님보다 먼저 아는 매장이 오래 간다

본문 속 수치

55인치
그런데 백석동 2호점 카운터 위

55인치 화면에는 사흘째 망고빙수

가 떠 있다.

16~24시간
하지만 하루 16~24시간 구동을

전제로 만든 장비가 아니어서 1~2

년 안에 멈추는 일이 잦다.

30초
4K 30초 메뉴 영상 한 편은 대략

100~200MB다.

24시간
본점이 24시간, 2호점이 22시 마

감이라면 매장 그룹을 나눠 종료

시각만 따로 건다.

본점 화면은 바꿨지만 2호점은 점장이 쉬는 날이라 아무도 손대지 못

했다.

매장이 하나일 때는 보이지 않던 문제다.

두 번째 매장을 여는 순간, 화면 관리는 장비의 일에서 운영의 일로

바뀐다.

2호점을 여는 날, 화면 관리 비용의 계산이 바뀐다

매장이 하나면 사장님이 곧 관리자다.

카운터 뒤 55인치 세 대는 콘텐츠를 바꿀 일이 생겨도 영업 전 10분

이면 끝난다.

매장이 둘이 되면 사정이 다르다.

적용 디스플레이

DID·사이니지 모니터 · 전자메뉴판

구성 요소

CMS·스케줄 송출 · 원격 관제·제어 · 콘텐츠 제작 ·

3D 모델링·설계 · 미디어 플레이어·셋탑

진행 단계

현장 실측 → 구성 제안·설계 → 제작·발주 → 설치·

시공 → 시운전·인수 교육 → 운영·유지보수

관련 솔루션 프랜차이즈 · 다지점 매장 Windows 10 지원 종료 · 노후 플레이어 전환 잦은 현장 출동
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